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Level IT pokryva uz 64 % uzemia

Spoloénost’ Level IT s.ro. ponuka incident manazment a asistenéné IT sluzby
prostrednictvom vlastnej siete technikov. V ramci Slovenska disponuje od 21.01.2012
devitnastimi servisnymi bodmi, ¢o predstavuje 64% uUzemia. Siet' stale rozSiruje s

medziroénym prirastkom 8 - 10 bodov.

Servisni pracovnici spolo¢nosti Level IT su u Vas do 90 minat uz aj v mestach Senica,

Myjava, Handlovd, Ruzomberok, Lucenec, Rimavska Sobota, Gelnica a Kralovsky

Chimec.
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V ramci hladania Uspor sa IT oddelenia postupne zostihfuju a déleZité zdroje sa presuvaju do
centraly. Informacné systémy sa centralizuju, virtualizuju a presuvaju do cloud priestoru. Mnohé
¢innosti v oblasti IT sa vykonavaju vzdialene. V pripade, ze firma operuje nad geograficky
vacsim uzemim alebo ma viacero pobociek ¢&i predajni, je potrebné najst vhodné rieSenie pre
zabezpecenie technickych zasahov priamo v mieste incidentu. NajcastejSie ide o zasahy, ktoré
suvisia s poruchou, ktora sa neda odstranit na dialku, a je potrebné aby IT technik priSiel

naklady, aby pracovnici neboli obomedzovani technickym vypadkom.

Kontakty pre média:
Zuzana Nedorostova
Level IT s.r.0.
Marketing & PR

e-mail: zuzana.nedorostova@level.sk
tel.: +421 917 717 035

Level IT pbsobi na trhu od roku 2005. Hlavnou ¢innostou spoloc¢nosti je poskytovanie servisnych a konzultaénych

sluzieb v oblasti IT.
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